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Fondo de Financiación para Remesas:  
un programa sobre migración y desarrollo

Empoderar a los trabajadores migrantes y sus familias mediante  
la innovación del mercado, la inclusión financiera y la inversión
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El Fondo de Financiación para Remesas

En 2016, cerca de 200 millones de migrantes en todo el 
mundo enviaron unos USD 445 000 millones a sus familias 
en países en desarrollo. Estas remesas permiten cubrir 
necesidades básicas, como alimentos, ropa y vivienda, 
que son esenciales para que millones de personas salgan 
de la pobreza. Sin embargo, el verdadero potencial de 
transformación de estos fondos radica en que se inviertan en 
educación, salud y creación de activos.

Para atender estas necesidades, el Fondo de Financiación 
para Remesas (FFR), una facilidad creada por múltiples 
donantes, que asciende a USD 36 millones, ha venido 
desempeñando su labor desde 2006 con el objetivo de 
aumentar el impacto de las remesas en el desarrollo y hacer 
posible que los hogares pobres avancen por la senda de la 
independencia financiera y la transformación rural. El FFR 
está administrado por el Fondo Internacional de Desarrollo 
Agrícola (FIDA), un organismo especializado de las Naciones 
Unidas cuyo mandato es invertir en la población de las zonas 
rurales para erradicar la pobreza en los países en desarrollo.

El programa FFR se fundó inicialmente por la Comisión 
Europea, el Gobierno de Luxemburgo y el FIDA, en 
asociación con el Banco Interamericano de Desarrollo (BID). 
A ellos se sumaron después el Grupo Consultivo de Ayuda 
a la Población Pobre, el Ministerio de Asuntos Exteriores 
y de Cooperación de España, el Fondo de las Naciones 
Unidas para el Desarrollo de la Capitalización (FNUDC) y el 
Banco Mundial.

Durante su primera fase (2006-2013), el FFR puso en marcha 
cuatro convocatorias para la presentación de propuestas que 
dieron lugar a la cofinanciación de casi 50 proyectos piloto 
en más de 45 países y a la creación de una red de cerca 
de 200 asociados de los sectores público, privado y de la 
sociedad civil.

El FFR se encuentra actualmente en su segunda fase 
(2014‑2019), en la que ha adoptado una nueva estrategia 
con un enfoque múltiple que toma como base las mejores 
prácticas y lecciones aprendidas que permiten un 
intercambio permanente que enriquece los proyectos.

Por una parte, el FFR sigue funcionando como “laboratorio 
de ideas innovadoras” y efectúa convocatorias para la 
presentación de iniciativas innovadoras y sostenibles en todo 
el mundo. Este mecanismo de financiación flexible orientado 
a la demanda cofinancia las iniciativas más prometedoras, o 
iniciativas piloto, mediante un proceso competitivo y fomenta 
un enfoque participativo del diseño de proyectos que permite 
una mejor información sobre la calidad y coherencia de los 
proyectos seleccionados. Aquí, el sector privado desempeña 

un importante papel para aportar innovación al mercado y 
llegar a las zonas rurales.

Por otro lado, el FFR tiene como objetivo ampliar al máximo 
el impacto de modelos exitosos ya implementados durante 
sus actividades anteriores y actuales. Para lograrlo, han de 
reproducirse, ampliarse y, en último término, generalizarse 
aquellos mecanismos que tengan un impacto significativo en 
los grupos meta, tanto ahora como en el futuro. 

A través de sus proyectos y actividades exitosas, y su labor 
de promoción, el FFR contribuye de forma sustancial al 
debate mundial sobre migración y desarrollo. 

El FFR trabaja en estrecha colaboración con asociados de 
los sectores público, privado y de la sociedad civil. Además, 
actúa como agencia de información para facilitar la difusión, 
reproducción y escalabilidad de las mejores prácticas en 
materia de remesas.

El trabajo del FFR se centra en dos pilares:

•	 Estrategias de acceso al mercado y creación de 
activos: promover el acceso a las remesas en 
zonas rurales y vincularlas a servicios y productos 
financieros rurales inclusivos

•	 Inversiones de la diáspora: fomentar oportunidades 
innovadoras y productivas de inversión rural para los 
migrantes que viven en el extranjero —la diáspora— y 
las organizaciones comunitarias. 

Junto con sus actividades operativas, el FFR promueve 
la cooperación estratégica entre gobiernos, instituciones 
internacionales de desarrollo y organizaciones destacadas en 
el campo de las remesas de los migrantes. El FFR representa 
asimismo al FIDA en la Alianza Mundial para la Inclusión 
Financiera del Grupo de los 20 (G20), el Foro Mundial sobre 
Migración y Desarrollo (FMMD) y el Grupo Mundial sobre 
Migración (GMM), entre otros.

El FFR trabaja, en definitiva, para dotar a los trabajadores 
migrantes y sus familias de los medios necesarios para que 
ya no se vean obligados a migrar, así como para convertir la 
migración en una elección y no en una necesidad.



Desarrollo de los mercados 
•	 Investigación y análisis de los mercados
•	 Promoción de marcos regulatorios
•	 Fomento de la competencia mediante 

la financiación de modelos comerciales 
innovadores

Modelos comerciales innovadores
•	 Fomento de oportunidades para que las 

redes de microfinanzas, postales y de 
telefonía móvil  accedan al mercado

•	 Fomento de la inclusión y alfabetización 
financieras para la movilización del ahorro

•	 Venta cruzada de productos financieros y 
modelos comerciales

Inversiones y emprendedurismo 
de la diáspora 
•	 Identificación de oportunidades
•	 Modelos de inversión productiva
•	 Desarrollo y transferencia de habilidades 

(alfabetización financiera y apoyo a la 
capacidad empresarial)

Asociaciones pioneras 
•	 Iniciativas basadas en asociaciones
•	 Inversión conjunta de actores privados, 

públicos y de la sociedad civil
•	 Modelos comerciales rentables y 

favorables a las personas pobres

Nuevas tecnologías
•	 Promoción de soluciones basadas en 

tarjetas, Internet y tecnología móvil
•	 Financiación de plataformas para la 

gestión de datos
•	 Incorporación de actividades de fomento 

de la capacidad técnica
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Dónde innovamos 
Principios 
rectores

Remesas rurales 
Aproximadamente el 40 % del total 
de remesas se envían a zonas 
rurales, donde su impacto es 
mucho mayor que en los centros 
urbanos. Tradicionalmente, en las 
zonas rurales hay más tendencia 
a la migración doméstica, con lo 
que aumenta la importancia del 
considerable volumen de entrada de 
remesas que estimulan el comercio 
local y generan nuevos medios de 
vida en las comunidades rurales. El 
FFR establece una relación entre las 
remesas y nuevas oportunidades de 
desarrollo rural.

Promover las innovaciones
La innovación es el eje de todas 
las actividades del FFR: se han 
utilizado soluciones innovadoras 
tanto a nivel operacional como de 
políticas para reducir el costo de las 
transferencias de remesas y ampliar 
el alcance geográfico de los servicios 
financieros. El FFR apoya enfoques 
empresariales, como se pone de 
manifiesto en los proyectos que 
hacen uso de la tecnología bancaria 
móvil y de redes postales, además 
de diversos productos de ahorro, 
préstamo, vivienda y seguros.

Asociaciones para el éxito
El FFR cofinancia iniciativas 
nuevas y sostenibles con socios 
de los sectores público, privado 
y de la sociedad civil. Se trata de 
instituciones microfinancieras, 
cooperativas de ahorro y crédito, 
organizaciones no gubernamentales 
(ONG) y empresas internacionales 
de transferencia de fondos, así 
como bancos comerciales, bancos 
cooperativos y proveedores de 
servicios financieros locales. 

El FFR concentra sus actividades en cinco áreas fundamentales que son 
cruciales para apalancar el impacto de desarrollo de las remesas. Cada área está 
subdividida en temas de importancia específica para los fines del FFR:
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Europa
Albania
Kosovo
República 
de Moldova
Rumania

Cercano Oriente 
y el Cáucaso
Georgia

Bangladesh
Camboya
China
India
Indonesia
Kazajstán
Kirguistán
Malasia

Nepal
República 
Democrática 
Popular Lao
Sri Lanka
Tayikistán
Uzbekistán
Viet Nam

Asia y el Pací�co

África 
Benin
Burkina Faso
Camerún
Etiopía
Ghana
Madagascar
Malawi
Mali
Mauritania
Níger
Senegal
Sierra Leona
Somalia
Uganda

América Latina 
y el Caribe  
Bolivia
Colombia
Costa Rica
Ecuador
Haití
Jamaica
Paraguay
Perú

Operaciones del FIDA sobre migración y desarrollo a 
través del Fondo de Financiación para Remesas

La cartera del FFR incluye más de 60 proyectos innovadores en más de 40 países del mundo en desarrollo. 
El volumen total de financiación en forma de donaciones asciende a USD 28 millones, de los que 
USD 11,2 millones son contribuciones de beneficiarios y socios.

Cómo movilizamos los recursos

Financiación 
del FFR 

Inversión total de  
USD 28 millones

40 %
60 %

Cofinanciación 
de receptores de 
donaciones 

En Paraguay, el proveedor de 
servicios comerciales Konecta 
puso en marcha una plataforma 
de tecnología para la provisión de 
servicios financieros móviles 
integrados. Simplemente 
registrándose en el servicio con una 
identificación de usuario común, más 
de 2 000 paraguayos que reciben 
remesas abrieron una cuenta de 
banca móvil y ahora administran sus 
transferencias de dinero o pagan 
sus facturas a través de más de 
700 puntos de venta autorizados.

En el Perú, el Centro de Promoción 
de la Mujer (CEPROM) ha apoyado 
el desarrollo de empresas 
familiares transnacionales 
mediante actividades de capacitación 
y la elaboración de planes de 
negocio integrados con los gobiernos 
locales. El CEPROM también está 
sensibilizando a los alcaldes locales 
en los temas del impacto que la 
migración está teniendo en sus 
comunidades.

La Unión de Cooperativas de Crédito del 
Camerún ha conectado las oficinas de las 
cooperativas de crédito de 24 localidades 
rurales mediante un nuevo sistema de 
transferencia electrónica de efectivo. 
Con el servicio “Telecash” se ha reducido 
el costo promedio de las transferencias 
cerca del 20 % y ha llegado a zonas donde 
ningún otro sistema de transferencia de 
dinero había llegado antes. En el mismo 
período, las oficinas conectadas al sistema 
registraron un aumento considerable de su 
cartera de ahorro y préstamo.
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Europa
Albania
Kosovo
República 
de Moldova
Rumania

Cercano Oriente 
y el Cáucaso
Georgia

Bangladesh
Camboya
China
India
Indonesia
Kazajstán
Kirguistán
Malasia
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República 
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África 
Benin
Burkina Faso
Camerún
Etiopía
Ghana
Madagascar
Malawi
Mali
Mauritania
Níger
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Somalia
Uganda

América Latina 
y el Caribe  
Bolivia
Colombia
Costa Rica
Ecuador
Haití
Jamaica
Paraguay
Perú

Dónde invertimos
En la región italiana de Veneto, los 
migrantes rumanos y moldavos 
cuentan ahora con el modelo de 
fondo de garantía para los 
empresarios migrantes que 
puso en marcha Veneto Lavoro. 
Los futuros empresarios reciben 
asistencia de una oficina que 
se dedica especialmente a la 
elaboración de planes de negocios, 
y tienen acceso a nuevos productos 
financieros para hacer realidad sus 
ideas comerciales.

En Albania y Kosovo, la International 
Agency for Source Country 
Information (IASCI) se asoció con 
el Grupo Raiffeisen Zentralbank 
Österreich (RZB) —el tercer banco 
comercial de Austria— y con 
instituciones microfinancieras para 
ofrecer productos financieros 
innovadores a más de 
1 100 migrantes. Desde su “cuenta 
de depósito flexible” hasta la “cuenta 
de bienvenida para migrantes”, todos 
los productos facilitan la reintegración 
de estos y contribuyen a incrementar 
sus ingresos, además de atraer 
ahorros hacia el país de origen.

En seis países de África Occidental, 
la Unión Postal Universal (UPU) ha 
modernizado 355 oficinas de correos 
rurales habilitándolas para ofrecer a 
sus clientes transferencias de remesas 
puntuales a la mitad de costo. Tomando 
como base las lecciones aprendidas 
de esta iniciativa, el FIDA, en estrecha 
colaboración con el Banco Mundial, el 
FNUDC, la UPU y el Instituto Mundial de 
Cajas de Ahorros y la Agrupación Europea 
de Cajas de Ahorros, puso en marcha 
un programa innovador sobre servicios 
financieros postales en África, 
encaminado a aumentar la competencia 
en el mercado de las remesas en el 
continente. La ampliación de esta iniciativa 
permitirá a una serie de operadores 
postales de África ofrecer servicios 
financieros y transferir remesas de forma 
más barata, rápida, cómoda y segura.

El Hatton National Bank, el segundo banco de Sri Lanka, 
canaliza en torno al 20 % de las remesas internacionales 
oficiales. En el marco del proyecto piloto se desarrolló un 
plan de ahorro adaptado para migrantes y sus familias 
en zonas rurales (mujeres en particular), que les ofrecía 
una forma segura y asequible de enviar dinero a sus 
hogares mediante transferencias directas a la cuenta 
de ahorro de un receptor. Lo que comenzó como un 
pequeño proyecto piloto en cuatro sucursales, ha 
obtenido una gran respuesta y se ha ampliado a más 
de 200 sucursales en todo el país. La demanda de 
ampliación sigue aumentando, al incrementarse las 
peticiones de los migrantes y sus familias en zonas 
rurales. Este proyecto de demostración con una entidad 
del sector privado puso de manifiesto la viabilidad 
del modelo comercial y el potencial de expansión del 
mercado. En general, el proyecto ha contribuido a la 
generación de riqueza, la mejora de la paridad entre 
los sexos al permitir que microempresarias pusieran en 
marcha negocios y la reducción de la vulnerabilidad de 
los hogares de bajos ingresos de las zonas rurales.

En Filipinas, G-Xchange Inc. amplió 
su sistema de servicios para el envío 
de remesas denominado ”G-Cash”, 
que transforma un teléfono móvil 
en un monedero virtual y permite 
a los beneficiarios de remesas de las 
zonas rurales y urbanas tener acceso 
a sus fondos de una manera más 
conveniente y económica.

La Iniciativa Atikha para los 
Trabajadores y Comunidades en 
el Extranjero (Atikha) y el Consejo 
de Mujeres Filipinas adoptaron un 
planteamiento muy realista en relación 
con las inversiones, consistente en 
destinar los recursos de los 
migrantes a agrocooperativas 
ubicadas en Filipinas. Gracias a la 
educación financiera impartida por 
Atikha en Italia y Filipinas, más de 
900 trabajadores migrantes invirtieron 
sus remesas en cooperativas 
existentes o en pequeñas empresas 	
de sus comunidades rurales en 
Filipinas. La Cooperativa de Desarrollo 
Sorosoro Ibaba garantizaba a los 
migrantes un rendimiento del 6 % en 
sus inversiones.

En Nepal, el Centro de 
Microfinanciación (CMF) impartió 
formación a familias migrantes locales y 
llevó a cabo un programa de desarrollo 
de capacidad que ayudó a instituciones 
microfinancieras locales a mejorar 
la calidad de los servicios 
financieros que prestaban. CMF 
ofreció más de 50 clases de educación 
financiera y empresarial básica, a las 
que asistieron 1 000 miembros de 
familias trabajadoras migrantes (la 
mayoría mujeres). El enfoque adoptado 
por CMF aumentó en más del 200 % 
el número de trabajadores migrantes 
que obtuvieron préstamos y duplicó la 
cantidad de préstamos a empresas, 
creando más de 900 empleos gracias 
a nuevas inversiones en cooperativas 
locales.

Europa

América Latina 	
y el Caribe 

Cercano Oriente 	
y el Cáucaso 

África 

Asia y 	
el Pacífico 

34,3 %

30,3 %

15,4 %

15 %

5 %
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Empresas Rurales y Remesas (RER/Samriddhi) (Nepal) 
en cooperación con la División de Asia y el Pacífico del FIDA

En 2015, el FIDA aprobó el primer préstamo para un proyecto 
que abordaba de forma específica las remesas en zonas 
rurales de Nepal. 

Sobre la base de las experiencias anteriores del FFR en el 
país, el proyecto tiene por objeto ofrecer fuentes sostenibles 
de ingresos a hogares pobres, familias de migrantes y 
migrantes retornados en las regiones oriental y central de 
Nepal mediante la creación y ampliación de microempresas y 
PYMES familiares rurales tanto en el sector agrícola como en 
otros sectores.

El Proyecto RER/Samriddhi está dirigido a unas 
60 000 empresas y 30 000 jóvenes desempleados, lo que 
supone un total de 179 000 beneficiarios principales y sus 
hogares, es decir, unas 900 000 personas. 

El proyecto también proporcionará educación financiera 
a los migrantes y sus familias en el país y en el exterior a 
fin de mejorar la capacidad de ahorro e inversión de otras 
112 320 personas, lo que beneficia a unas 560 000 personas 
más en sus hogares. 

Debido a la crisis posterior al terremoto y la precaria 
situación en el país, la ejecución del proyecto se estará 
implementando pronto.

Financiación a jóvenes rurales a partir de la diáspora 
maliense  
en cooperación con la División de África Occidental y Central 
del FIDA 

Esta donación promueve un enfoque innovador que vincula 
a los migrantes con la población joven de sus regiones de 
origen que recibe apoyo de un proyecto del FIDA en Malí 
(Proyecto de formación vocacional, empleo y apoyo a la 
capacidad empresarial de los jóvenes de las zonas rurales- 
FIER). Los resultados directos claves que se prevé obtener 
con la donación consisten en que, al finalizar el proyecto 
de tres años, cerca de 2 000 migrantes hayan concedido 
préstamos por un valor acumulado de EUR 350 000 a una 
plataforma específica de crowdfunding y hayan movilizado 
donaciones por un monto de EUR 40 000 para financiar 
actividades económicas dirigidas por jóvenes de zonas 
rurales. Con ello se permitirá también que instituciones 
microfinancieras locales apoyadas por otro proyecto del 
FIDA (el Programa de Microfinanciación Rural) accedan a 
un recurso estable y de bajo costo, aumentando su cartera 
promedio en EUR 275 000. 

ABC Microfinance, al ser una empresa social consolidada, 
fue seleccionada como receptora de esta donación 
de pequeña cuantía, a través de Babyloan, la principal 
plataforma europea de crowdfunding que vincula a 
microempresarios de países en desarrollo con los 
prestamistas individuales.

Se estima que la propuesta beneficiará a 200 empresarios 
jóvenes de Malí en tres años y se calcula que esta cifra 
aumentará a 800 en cinco años. La donación apoyará 
asimismo la eficacia del programa del FIDA en Malí y 
reforzará el impacto de dos proyectos en curso al vincular 
a los jóvenes que reciben apoyo del Proyecto FIER y 
financiación de instituciones microfinancieras apoyadas por 
el Programa de Microfinanciación Rural con los migrantes 
de Malí y sus organizaciones a través de una plataforma 
de crowdfunding.

Vinculación de las comunidades de la diáspora en Italia 
en el apoyo del empleo juvenil en el Senegal y Marruecos

La meta de este proyecto es fomentar el crecimiento 
inclusivo y sostenible mediante el apoyo a oportunidades 
de empleo para jóvenes rurales en el Senegal y Marruecos 
apalancando el compromiso de la diáspora en Italia hacia 
sus comunidades de origen y facilitando inversiones viables y 
la transferencia de conocimientos en los países objetivo. 

Entre los objetivos específicos del proyecto figuran: 
i) fomentar del empleo juvenil en zonas rurales, tanto el 
empleo asalariado como el empleo por cuenta propia; 
ii) impulsar el uso de la inversión de los migrantes en 
el desarrollo rural local, y iii) facilitar la transferencia de 
conocimientos, competencias e innovaciones de los 
migrantes y sus asociaciones a sus comunidades de origen. 

Se estima que el proyecto beneficiará a entre 200 jóvenes 
senegaleses y 400 jóvenes marroquíes que viven en zonas 
rurales y a sus familias (un total de 1 500 y 3 000 personas, 
respectivamente), entre 50 y 100 inversores de empresas 
que reciben fondos y al menos 80 agentes económicos del 
Senegal y Marruecos. 

Oxfam Italia, en asociación con SlowFood y MicroFinanza, 
ejecutará el proyecto.

Llevar las oportunidades a escala 
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La iniciativa de Inversiones de la diáspora en 
la agricultura 

Basándose en la experiencia de varios proyectos piloto 
sobre inversión y capacidad empresarial de los migrantes 
ejecutados a través del FFR, el ex Presidente del FIDA, 
Kanayo F. Nwanze, y la ex Secretaria de Estado de los 
Estados Unidos de América, Hillary Clinton, pusieron en 
marcha en 2011 la Iniciativa de inversiones de la diáspora 
en la agricultura (DIA). Esta iniciativa se diseñó para facilitar 
inversiones dirigidas a la agricultura en estados frágiles y en 
situación de post conflicto, con la finalidad de crear puestos 
de trabajo locales y oportunidades empresariales y, al mismo 
tiempo, fomentar la estabilidad y el desarrollo en algunos de 
los países con más problemas en el mundo. 

•	 Mejora de la seguridad alimentaria en el Cuerno de 
África por medio de las inversiones en la agricultura 
procedentes de la diáspora

Reconociendo el papel decisivo que desempeñan los 
trabajadores migrantes para mantener los medios de 
vida, el FIDA participó en el diálogo sobre políticas con el 
Gobierno de Somalia, uno de los países más gravemente 
afectados por conflictos en la región del Cercano Oriente y 
África del Norte. 

Somalia recibe en promedio más de USD 1 300 millones 
anuales en remesas, una cifra que supera la de la ayuda 
oficial al país.

Este  proyecto es ejecutado por Business in Development 
Network Foundation, en asociación con Shuraako, una 
ONG somalí-estadounidense que actúa como gestora del 
Fondo AgriFood para Somalia.

Los objetivos del proyecto son:
•	 Desarrollo económico
•	 Fomento de la mejora del bienestar en Somalia a través 

de nuevas innovaciones
•	 Creación de puestos de trabajo
•	 Provisión de nuevas oportunidades de empleo 

remunerado en toda Somalia
•	 Mejora de la seguridad alimentaria
•	 Aumento del acceso a alimentos suficientes, inocuos 

y nutritivos

Las actividades del proyecto se iniciaron en 2014, al 
crearse el Fondo AgriFood para Somalia (somaliagrifood.
org), un fondo de contrapartida para capital semilla 
destinado a ofrecer incentivos para facilitar las inversiones 
de la diáspora en los sectores agrícola, pesquero y 
de elaboración de alimentos de Somalia. El Fondo 
AgriFood para Somalia apoya proyectos de inversión que 
pueden ir de USD 20 000 a USD 250 000 mediante una 

Proporcionar acceso a servicios financieros e inversiones en zonas rurales

contribución del 40 %. El 60 % restante es financiado 
por los propietarios de empresas con contribuciones en 
efectivo o en especie (20%) y mediante capital externo, del 
que al menos un tercio, es decir, el 20 % del costo total del 
proyecto, será financiado por la diáspora. Se prevé que el 
coeficiente de apalancamiento del fondo de USD 673 000 
sea de 3,4 a 1, o una inversión total de USD 2,28 millones. 

Al término del proyecto el 31 de marzo de 2017, este fue 
capaz de movilizar un capital total de USD 2 258 615, a los 
que la diáspora aportó USD 992 640. 

Se financió un total de 14 empresas en las tres regiones de 
Somalia. Los 21 inversores de la diáspora contribuyeron a 
la creación de 212 puestos de trabajo estacionales y 241 
empleos a tiempo completo.

El proyecto apoyó cuatro industrias claves para la 
economía somalí: i) la pesca, ii) la agricultura, iii) la 
elaboración de alimentos, y iv) la ganadería.

El proyecto ha demostrado que es posible atraer inversión 
procedente de la diáspora a las agroempresas somalíes 
y generar empleo e ingresos gracias a los recursos de 
la diáspora.

Además, ha suscitado el interés del sector financiero 
nacional (bancos e instituciones microfinancieras 
locales) para desarrollar actividades relacionadas con 
las inversiones de la diáspora en la economía local. Sin 
embargo, para ello será necesario mejorar el cumplimiento 
de los bancos con las normas internacionales de la banca. 
La creación de la Asociación Bancaria Somalí, facilitada 
por Shuraako, constituye un primer paso en esta dirección. 

El interés de la diáspora por contribuir a la economía de 
Somalia se vió asimismo confirmado por la encuesta sobre 
inversión somalí, que llevó a cabo Shuraako en 2015. 
Respondieron a la encuesta cerca de 1 000 participantes 
de 33 países. La mayoría de los encuestados consideran 
la inversión como una forma de preparar su retorno a 
Somalia. La encuesta proporciona información útil en 
cuanto a factores que facilitarían la inversión procedente 
de la diáspora, como por ejemplo pruebas de su 
rentabilidad, un contrato transparente y ejecutable y la 
mitigación de riesgos.

•	 Escalamiento de las iniciativas de movilización de los 
recursos de los migrantes hacia el desarrollo agrícola 
en Filipinas en cooperación con la División de Asia y el 
Pacífico del FIDA 

Este proyecto es ejecutado por Atikha, basándose en 
las lecciones aprendidas durante su anterior proyecto: 
Movilización de los recursos de los migrantes hacia las 
agrocooperativas en Filipinas. El proyecto se centra en 
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proporcionar a la diáspora filipina educación financiera 
y oportunidades de inversión en agricultura. Además, 
pretende ampliar la escala de enfoques probados con 
éxito sobre el terreno para canalizar las remesas hacia 
inversiones remunerativas en zonas rurales. 

Antes de su finalización en 2017, el proyecto se centrará 
en conseguir efectos directos que suponen la movilización 
de USD 5 millones en inversiones por parte de la 
diáspora filipina. 

En el proyecto participa un gran consorcio de asociados: 
ONGs (Atikha, Wimler, International Network of Alternative 
Financial Institutions, Philippine Rural Reconstruction 
Movement, Ateneo School of Goverment, entre otros), 
organizaciones de migrantes (Filipino Women’s Council, 
Associazione Culturale Filippina del Piemonte (Italia), 
Bayanihan (Emiratos Árabes Unidos)), organismos 
gubernamentales nacionales (el Departamento de 
Agricultura, el Departamento de Trabajo, la Autoridad 
Nacional para el Desarrollo de la Economía, la Cámara de 
Comercio e Industria de Filipinas, la Embajada de Filipinas 
en Italia, el Banco Central de Filipinas), organismos 
públicos de ámbito local, cooperativas e instituciones 
financieras rurales, instituciones microfinancieras, bancos 
rurales (Landbank) y el Banco de las Islas Filipinas.

•	 Inversiones de la diáspora en agricultura y servicios, 
y oportunidades del sector privado en zonas rurales 
de Asia 	
en cooperación con la División de Asia y el Pacífico del FIDA 

El programa, puesto en marcha en enero de 2015, 
utiliza como punto de partida los buenos resultados 
obtenidos por un proyecto piloto de servicios 
microfinancieros: Fomento de las remesas para el 
desarrollo de los migrantes y sus familias por medio de 
servicios microfinancieros (ReBuiLD MFS). Sus objetivos 
son: i) ofrecer productos y servicios financieros adecuados 
a las familias de los migrantes en las comunidades de 
origen, y ii) prestar asistencia a las instituciones centrales 
para que puedan canalizar el capital de los migrantes a 
través de instituciones financieras locales que ya prestan 
servicios a familias de migrantes. 

El programa se centra en dos países; Filipinas y Nepal, 
que tienen un flujo de remesas elevado y entornos de 
microfinanciación propicios, pero que también presentan 
bajas tasas de inclusión financiera, especialmente en las 
zonas rurales. Los resultados que sean satisfactorios se 
replicarán en Bangladesh y Sri Lanka. 

El programa plantea dos innovaciones: i) los modelos 
elaborados constituirán un bien público mundial, ya que 
podrán reproducirse en otros países, y ii) la inclusión de 
una institución central que actuará como agente de las 
instituciones financieras locales, y en su representación, 

ofrecerá a los trabajadores migrantes y sus familias 
acceso a productos financieros para la creación de 
activos en sus países de origen, y facilitará la coordinación 
de la educación financiera y las campañas de promoción 
de los productos en el extranjero.

La Iniciativa Africana de Servicios Financieros Postales 

La Iniciativa Africana de Servicios Financieros Postales 
estaba encaminada a potenciar la competencia en el 
mercado de remesas africano promoviendo y habilitando 
oficinas postales en ese continente que prestasen servicios 
financieros y de envíos de remesas. Los objetivos principales 
de la iniciativa fueron los siguientes: i) reducir el costo de 
las remesas hacia y dentro de África; ii) reducir los costos 
de transacción; iii) ampliar la red de emplazamientos en las 
zonas rurales y ; iv) incrementar la variedad de servicios 
financieros prestados en las zonas rurales. La iniciativa, 
financiada por la Comisión Europea, fue ejecutada por el 
FFR del FIDA en asociación con el Banco Mundial, la UPU, 
el Instituto Mundial de Cajas de Ahorros y el FNUDC, y en 
colaboración directa con operadores postales nacionales 
de África.

En el marco de la iniciativa se prestó asistencia técnica 
a operadores postales en cuatro países (Benin, Ghana, 
Madagascar y el Senegal), ayudándoles y habilitándoles 
para enviar remesas en zonas rurales y aumentar el acceso 
a servicios financieros para las poblaciones rurales. Durante 
2016, los asociados de la Iniciativa Africana de Servicios 
Financieros Postales aumentaron sus esfuerzos relativos al 
desarrollo, reorganización y comercialización empresariales, 
con la finalización de planes de desarrollo y un aumento 
de la cartera de asociados en los mercados de remesas 
nacionales, así como el acondicionamiento de ocho oficinas 
postales piloto en zonas rurales y la modernización de 
388 oficinas postales que podrán ahora prestar servicios de 
remesas en zonas rurales.

Al aumentar los flujos y la competencia, se abrieron en 
total 11 nuevos canales de envío de remesas Norte-Sur 
y Sur-Sur en los cuatro países, lo que amplió el acceso 
a los servicios para el envío de remesas. Además, se 
crearon 23 asociaciones nuevas entre los sectores público 
y privado, promoviendo una competencia justa en el 
mercado de remesas en los cuatro países. Asimismo, en 
términos de capital humano, se completó satisfactoriamente 
el ciclo previsto de actividades de capacitación —para 
personal directivo superior y personal directivo nacional 
de nivel medio y de servicio al cliente. En total, se impartió 
capacitación a 170 empleados de servicios postales en 
cuatro países sobre la forma de gestionar las remesas, la 
comercialización y la prestación de un mejor servicio a las 
familias de los migrantes.
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Mejora económica y social de las cadenas de valor 
rurales gracias a políticas innovadoras de inclusión 
financiera para aprovechar el uso de las remesas y las 
inversiones procedentes de la diáspora en América 
Latina y el Caribe
El Salvador, Guatemala y la República Dominicana

•	 Fomentar cadenas de valor con vistas a la diversificación 
de las actividades económicas para los hogares 
receptores de remesas.

•	 Apoyar un entorno más favorable hacia la inclusión 
financiera para los receptores de remesas en los países 
seleccionados.

•	 Diseñar estrategias específicas y focalizadas para 
fomentar el uso eficaz de servicios financieros formales 
entre los pequeños productores rurales que reciben 
remesas y sus familias en el extranjero.

Impulsar una inclusión financiera transformadora 
entre los migrantes y sus familias en zonas rurales 
para reducir la pobreza al posibilitar transferencias de 
dinero transfronterizas mediante telefonía móvil
Kenya y Uganda

•	 Prestar servicios financieros a los migrantes y sus familias, 
reduciendo el tiempo de desplazamiento y los costos 
conexos.

•	 Proporcionar un canal móvil de bajo costo, conveniente y 
accesible a lo largo del corredor de Kenya y Uganda como 
impulsor de la inclusión financiera.

•	 Promover la capacidad empresarial para aumentar las 
inversiones de los migrantes a fin de mejorar el desarrollo 
económico local.

Ampliar las remesas y la inclusión financiera en Uganda 
a través de las oficinas postales

•	 Mejorar la competencia en el mercado de remesas 
africano promoviendo y habilitando oficinas postales en 
Uganda que presten servicios financieros y de envío de 
remesas.

•	 Incrementar el número de titulares de cuentas de remesas, 
incluidos los de siete campos de refugiados, y cuentas de 
la diáspora.

•	 Impartir educación financiera periódica para los refugiados 
que reciben remesas.

•	 Aumentar el número de puntos de acceso financieros que 
prestan servicios financieros.

Añadir valor con “ValYou”: fomentar la inclusión 
financiera a través de remesas por monedero 
electrónico desde Malasia
Malasia y Pakistán

•	 Mejorar los medios de vida de los migrantes y sus familias 
a través de servicios de envío de remesas y servicios 
financieros adicionales más rápidos y baratos.

•	 Ampliar la escala del impacto de las remesas a zonas 
rurales en Pakistán para intensificar la inclusión financiera 
mediante: i) la conversión de los usuarios de remesas en 
ventanilla a monederos electrónicos, y ii) la prestación 
de servicios adicionales a los remitentes y los nuevos 
receptores de envíos a través de monedero electrónico en 
zonas rurales.

•	 Integrar a remitentes y receptores para que utilicen 
el nuevo sistema de remesas a través de monedero 
electrónico en Pakistán.

Fomentar modelos empresariales innovadores
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El Día Internacional de las Remesas Familiares se celebra 
cada año el 16 de junio, en reconocimiento a la contribución 
esencial que los trabajadores migrantes hacen a sus 
familias y comunidades en sus lugares de procedencia, y al 
desarrollo sostenible de sus países de origen.

El Día Internacional de las Remesas Familiares fue 
proclamado unánimemente por los 176 Estados Miembros 
del FIDA en febrero de 2015. A comienzos de 2017, la 
Asamblea General de las Naciones Unidas tomó nota 
de la proclamación del Día Internacional de las Remesas 
Familiares (A/RES/71/237).

La finalidad del Día Internacional de las Remesas Familiares 
es: a) aumentar la conciencia mundial sobre la contribución 
que realizan los trabajadores migrantes al bienestar de sus 
familias y comunidades de origen a través de sus remesas, 
y su papel activo en la consecución de los Objetivos de 
Desarrollo Sostenible (ODS), b) aprovechar el potencial que 
tienen las remesas para contribuir a superar las dificultades 
económicas, sociales y ambientales que experimentan los 
países en desarrollo, c) alentar al sector privado a facilitar 
el envío de remesas y a establecer un vínculo entre estos 
flujos y toda una serie de servicios y productos financieros 
destinados a los migrantes y sus familias, y d) mejorar el 
impacto de las remesas en las comunidades de origen.

En el Foro Mundial sobre Remesas de 2013, celebrado 
en Bangkok, los representantes de los sectores público y 
privado y la sociedad civil recomendaron por unanimidad 
la idea de proclamar el Día Internacional de las Remesas 
Familiares. Se ha solicitado al FIDA, como organismo 
especializado de las Naciones Unidas, que encabece el 
proceso de consecución del reconocimiento oficial de 
este día.

Desde que se celebró por vez primera el 16 de junio de 2015 
en Milán, en el contexto del Foro Mundial sobre Remesas 
y Desarrollo de 2015, con el apoyo de su Majestad la 
Reina Máxima de los Países Bajos que apadrinó el evento, 
la campaña de divulgación del Día Internacional de las 
Remesas Familiares ha avanzado. Con un gran número de 
organizaciones internacionales, y más de 90 operadores de 
transferencia de dinero y 800 operadores de servicios de 
dinero móvil que respaldan los valores de esta celebración, 
el Día Internacional de las Remesas Familiares logró que el 
rostro humano de las remesas, esto es, millones de familias 
en países de ingresos bajos y medianos, adquiriese la 
dimensión real que merece.

Este respaldo de las principales partes interesadas llega 
en un momento en el que la migración se ha convertido en 
una de las grandes prioridades de la agenda mundial para 
el desarrollo, y sus consecuencias se están debatiendo en 
todos los foros de gran alcance, como el Foro Mundial sobre 
Migración y Desarrollo y el proceso del Pacto Mundial para 
una Migración Segura, Ordenada y Regular.

www.ifad.org/idfr
www.un.org/en/events/family-remittances-day/

El Día Internacional de las Remesas Familiares

Actividades de promoción e intercambio 
de conocimientos

www.ifad.org/idfr
www.un.org/en/events/family
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El FFR es la fuerza impulsora de los foros mundiales 
sobre remesas, inversión y desarrollo, una serie de foros 
internacionales pioneros e inclusivos organizados por el 
FIDA en colaboración con organizaciones clave en materia 
de desarrollo y otras instituciones financieras internacionales 
(IFI). Desde 2007, estos foros han reunido a partes 
interesadas de todos los sectores y de todo el mundo que 
intervienen en el campo de las remesas, la migración y 
el desarrollo. 

Los foros mundiales se centran principalmente en la 
sensibilización, el fomento del diálogo, el impulso de 
asociaciones y la creación de sinergias duraderas entre los 
sectores público y privado y agentes de la sociedad civil. Los 
foros mundiales sirven de plataforma para intercambiar de 
forma específica mejores prácticas y enseñanzas extraídas, 
crear oportunidades de fomentar el diálogo mundial 
en relación con las remesas y abordar soluciones para 
maximizar el impacto en cuanto a desarrollo de las remesas 
y las tendencias de inversión de los migrantes en los países 
de origen. 

El Foro Mundial sobre Remesas, Inversión y Desarrollo

2017
Foro Mundial sobre Remesas, Inversión y 
Desarrollo | Mundial
Cobertura mundial con especial atención 
al papel de las remesas en la consecución 
de los ODS y las oportunidades en el 
mercado mundial. Celebrado en Nueva York 
y organizado junto con el Banco Mundial y 

el Departamento de 
Asuntos Económicos 
y Sociales de las 
Naciones Unidas.

2018
Foro Mundial sobre Remesas, 
Inversión y Desarrollo | Asia  
Centrado en Asia-Pacífico, 
celebrado en Kuala Lumpur, en 
colaboración con Bank Negara 
Malaysia y el Banco Mundial.

2015
Foro Mundial sobre Remesas y 
Desarrollo | Europa 
Centrado en los mercados europeo y 
mundial, y el impacto en el desarrollo, 
organizado por el FIDA, la Comisión Europea 
y el Banco Mundial, celebrado en Milán 
coincidiendo con la Exposición Universal 

EXPO Milano 2015.

2005
Centrado en América Latina 
y el Caribe, celebrado en 
Washington, D.C. y organizado 
por el BID; su organización se 
transfirió posteriormente al FIDA.

2013
Foro Mundial sobre 
Remesas | Asia 
Centrado en Asia, celebrado 
en Bangkok y organizado 
junto con el Banco Mundial.

2007
Forum international sur 
les transferts d’argent | 
International
Portée internationale, 
organisé à Washington en 
collaboration avec la BID.

2009
Foro Mundial sobre 
Remesas | África 
Centrado en África, celebrado 
en Túnez, en colaboración 
con el Banco Africano de 
Desarrollo (BAfD).
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Foro Mundial sobre Migración y Desarrollo

Un proceso dirigido por los gobiernos en el que pueden 
participar todos los Estados Miembros y observadores de 
las Naciones Unidas, que influye en la agenda mundial sobre 
migración y las principales cuestiones relacionadas con esta, 
como las remesas y la participación de la diáspora.

•	 Estrategia del FIDA: influir en la agenda mundial 
sobre migración y desarrollo, y en las oportunidades 
relacionadas con las remesas y la participación de la 
diáspora en las zonas rurales.

•	 Objetivos:
–– Ofrecer asesoramiento técnico al FMMD a través de 

grupos de trabajo, contribuyendo así al documento final 
presentado en la última cumbre del FMMD.

–– Mediante la presentación de mejores prácticas y 
ejemplos, sensibilizar a los Estados Miembros y otros 
asociados de las Naciones Unidas acerca del papel 
esencial de las remesas para el desarrollo y su impacto 
transformador en las zonas rurales.

La Alianza Mundial para la Inclusión Financiera del G20

Una plataforma inclusiva para todos los países del G20 y 
partes interesadas pertinentes para proseguir la labor en 
materia de inclusión social, en particular la ejecución del Plan 
de Acción para la Inclusión Financiera del G20. 

•	 Estrategia del FIDA: como uno de los asociados en la 
ejecución, presentar sinergias intersectoriales a fin de 
mejorar el impacto de las remesas para la inclusión 
financiera. Esto se consigue mediante aportaciones 
técnicas al Grupo de trabajo de la Alianza Mundial para la 
Inclusión Financiera sobre mercados y sistemas de pago.

•	 Objetivos:
–– Contribuir a la iniciativa mundial de reducir el costo 

medio de transferencia de las remesas, potenciar 
la inclusión financiera como una prioridad, buscar 
estrategias para la alineación con la meta de los ODS 
relativa a las remesas.

–– Potenciar la función del FIDA como institución 
generadora de conocimientos de alto nivel.

Grupo Mundial sobre Migración

El FIDA entró a formar parte del Grupo Mundial sobre 
Migración (GMM) en 2017 y se convirtió en el 22º organismo 
de las Naciones Unidas miembro de este grupo.

El GMM es un grupo interinstitucional dirigido a fomentar una 
aplicación más amplia de todos los instrumentos y normas 
internacionales y regionales pertinentes relacionados con 
la migración y a promover la adopción de enfoques más 
coherentes, más amplios y mejor coordinados en materia de 
migración internacional. El GMM se centra especialmente en 
la mejora de la eficacia general de sus miembros y de otras 
partes interesadas a la hora de aprovechar las oportunidades 
que brinda la migración internacional y responder a los 
desafíos que plantea. La participación en el GMM aumenta la 
visibilidad del FIDA, enfatiza sus conocimientos especializados 
en cuanto a remesas e inversiones procedentes de la diáspora 
en zonas rurales y pone de relieve su importante función en 
el fomento de la transformación rural como forma de abordar 
algunos de los desafíos de la migración internacional.

Remesas 2020 – Facilitar la cooperación entre las 
instituciones financieras internacionales para ampliar 
la escala de las operaciones relativas a las remesas y 
el desarrollo

La iniciativa Remesas 2020 pretende reunir a IFI que comparten 
la visión de aprovechar la repercusión en el desarrollo de las 
remesas por valor de medio trillón de dólares de los Estados 
Unidos y el otro medio trillón en ahorros acumulados por los 
migrantes en el extranjero.

La iniciativa espera facilitar el intercambio de aprendizajes 
y la coordinación entre las IFI en cuanto a iniciativas y 
operaciones principales en las que las remesas desempeñan 
un papel fundamental.

En la iniciativa Remesas 2020, convocada por vez primera 
por el FIDA en 2015, participan las IFI siguientes: el BAfD, 
el Banco Asiático de Desarrollo, el Banco Europeo de 
Reconstrucción y Desarrollo, el Fondo Multilateral de 
Inversiones del Banco Interamericano de Desarrollo y el 
Banco Mundial.

Participación en procesos mundiales sobre migración y desarrollo
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Enviar dinero a casa – serie de 
informes

En 2007, el informe titulado Enviar dinero a casa del FFR 
proporcionó las primeras estimaciones de las remesas 
enviadas desde todo el mundo a países en desarrollo. 
Desde entonces, el FFR ha publicado cuatro informes con 
el título Enviar dinero a casa, que se centran en cuestiones 
cruciales que afectan a las remesas, tanto a escala mundial 
como regional, y hacen hincapié en el impacto que las 
remesas tienen en las regiones en desarrollo. Enviar dinero 
a casa presenta indicadores comparativos que permiten 
medir la importancia de las remesas en las distintas 
regiones y subregiones y pone de relieve el potencial de las 
remesas para estimular la actividad económica local. Estos 
estudios también abordan cuestiones de reglamentación 
y competitividad, así como las novedades en materia de 
mediación financiera.

Productos de conocimiento

•	 2007 – Enviar dinero a casa. Flujos de remesas mundiales 
a países en desarrollo y en transición

•	 2009 – Enviar dinero a los hogares africanos. Mercados de 
remesas, entorno favorable y perspectivas futuras 

•	 2013 – Enviar dinero a los hogares asiáticos- 
Oportunidades y tendencias en el mayor mercado de 
remesas del mundo

•	 2015 – Sending Money Home: European flows and 
markets (Enviar dinero a casa: flujos y mercados europeos)

•	 2017 – Enviar dinero a casa: contribuir a los ODS, familia 
por familia
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Reportes del foro mundial

Reporte oficial del Foro Mundial sobre Remesas de 2013
Este reporte resume el Foro Mundial sobre Remesas 
celebrado en Bangkok (Tailandia) en 2013.

Reporte oficial del Foro Mundial sobre Remesas y 
Desarrollo de 2015
Este reporte resume el Foro Mundial sobre Remesas y 
Desarrollo celebrado en Milán (Italia) en 2015.

Remesas e inclusión financiera 

El uso de las remesas y la inclusión financiera   
Un informe del Fondo Internacional de Desarrollo Agrícola y 
el Grupo del Banco Mundial para la Alianza Mundial para la 
Inclusión Financiera del G20 
En este informe se ofrece una visión global de las 
tendencias generales sobre el apalancamiento de las 
remesas como medio para mejorar la inclusión financiera 
y se subraya la importancia de maximizar el impacto 
económico de las remesas hacia el desarrollo sostenible. 
Se describen diferentes modelos de migración (doméstica 
vs. internacional; asentamiento circular), la segmentación 
de los migrantes según la región de destino u origen, y las 
conductas relacionadas al uso de servicios de remesas. 
También se define un marco analítico para entender la 
función decisiva de las remesas como medio para fomentar 
la inclusión financiera. En el informe se presentan los 
principales problemas, políticas e intervenciones.

Remesas y redes postales – Iniciativa 
Africana de Servicios Financieros 
Postales 

Las remesas en la oficina de correos en Africa: sirviendo 
las necesidades financieras de los migrantes y sus 
familias en áreas rurales
Este informe se centra en los operadores postales nacionales 
de África como uno de los canales de distribución para 
remesas y servicios financieros. Proporciona información 
clara al lector sobre los lugares en los que se encuentran 
actualmente las oficinas postales en el mercado de remesas 
de África y la inclusión financiera y qué se puede hacer para 
aprovechar los activos y recursos públicos a fin de mejorar la 
competitividad y fomentar la inclusión.

Iniciativa Africana de Servicios Financieros Postales – 
folleto
En este folleto se describen las actividades de la Iniciativa 
Africana de Servicios Financieros Postales y se destaca la 
inigualable posición de las redes postales para ampliar el 
acceso a pagos sin uso de efectivo y asegurar la prestación 
de servicios financieros asequibles en las zonas rurales.

Conferencia Africana sobre Remesas y Redes Postales – 
informe oficial
Este informe proviene de la primera Conferencia Africana 
sobre Remesas y Redes Postales, celebrada en Ciudad del 
Cabo (Sudáfrica) en 2015.

Segunda Conferencia Africana sobre Remesas y Redes 
Postales – informe oficial
Este informe proviene de la segunda Conferencia Africana 
sobre Remesas y Redes Postales, celebrada en Abidjan 
(Côte d’Ivoire) en 2016.

Iniciativa relativa a las inversiones de 
la diáspora en agricultura  

Folleto
En este folleto se describen las actividades de la Iniciativa 
de  inversiones de la diáspora en agricultura y se destaca el 
importante papel que desempeña la diáspora para fomentar 
el crecimiento económico y su potencial para aumentar la 
resiliencia de comunidades en situaciones de fragilidad. 
Esta iniciativa pretende aprovechar las contribuciones de 
los trabajadores migrantes y alentar su participación en el 
desarrollo económico sostenido a través de la inversión en la 
agricultura, en particular en las zonas rurales.
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Fondo Internacional de Desarrollo Agrícola (FIDA)
El FIDA es una institución financiera internacional y un 
organismo especializado de las Naciones Unidas dedicado 
a erradicar la pobreza y el hambre en las zonas rurales de 
los países en desarrollo. Gracias a sus préstamos a bajo 
interés y donaciones a los gobiernos, el FIDA formula y 
financia programas y proyectos de reducción de la pobreza 
en las comunidades más pobres del mundo. El 75 % de 
las personas más pobres del mundo, casi 1 000 millones 
de mujeres, hombres y niños, viven en las zonas rurales de 
los países en desarrollo y dependen de la agricultura y de 
actividades conexas para sobrevivir. El FIDA se centra en la 
población rural pobre, marginada y vulnerable y le permite 
acceder a los bienes, servicios y oportunidades que necesita 
para superar la pobreza. El FIDA colabora estrechamente 
con los gobiernos, otros organismos de las Naciones Unidas, 
donantes, organizaciones no gubernamentales, grupos 
comunitarios y la propia población rural pobre.

Para mayor información, visite el sitio web www.ifad.org

http://www.ifad.org

